Qual e limpostazione del progetto
che UAmministrazione ha proposto?

099/ domans

MODELLO BASATO SULLE

MODELLO BASATO SULLA

GERARCHIA/ANZIANITA’ COMPETENZE
Identita professionale descritta da un generico + Identita professionale descritta dalle specifiche
grado/profilo, con ambito mansionistico definito esperienze lavorative e formative compiute
La progressione economica rallenta dopo un certo « La crescita delle competenze (e la relativa progressione
numero di anni di permanenza nel grado economica) si puo realizzare per tutta la vita lavorativa,

— . . L senza vincoli dati da esigenze organizzative
La possibilita di passaggio al grado superiore & limitata

da esigenze organizzative della Banca « Sipossono ottenere tutti gli incrementi stipendiali

. . . L . indipendentemente dal confronto con gli altri
Per ottenere il passaggio (e il relativo incremento di

stipendio) non basta fare bene, bisogna essere valutati
comparativamente meglio degli altri

Articolazione dell’Area

L'Area Operativa si articola in due segmenti:

» Segmento “specialisti di processo”

* Segmento “addetti di processo”

Entrambi i segmenti si articolano nei profili amministrativo e tecnico-operativo.




Mansioni del personale

/Il personale dell’Area Operativa svolge - secondo le direttive del Capo dell'unita di base e del personale dell’Area \

Manageriale e Alte professionalita - compiti di supporto, sia concettuali sia operativi, richiedenti conascenze teoriche

e/o pratiche, anche relative a particolari settori di attivita, nel rispetto delle specifiche disposizione interne adottate in

materia.

In particolare:

* il personale inquadrato nel segmento “specialisti di processo” svolge mansioni di qualificato contenuto concettuale
a supporto del funzionamento dell’'unita di base, che richiedono una elevata conoscenza dei processi operativi e
gestionali nonché autonomia e capacita di organizzazione del lavoro, contribuendo ad esempio allo svolgimento di
compiti di analisi, studio, progettazione e programmazione di competenza dell’'unita. Puo essere destinatario di
specifiche deleghe. Nell'ambito dell'unita di base, pud svolgere compiti di raccordo operativo e di coordinamento
nonché essere chiamato a compiti di sostituzione o di surrogazione del Capo dell’'unita.

il personale inquadrato nel segmento “addetti di processo” svolge compiti di natura operativa e tecnica a supporto
delle attivita e della gestione dell'unita. Sulla base del livello di competenze acquisito e di conoscenza dei processi
operativi pud svolgere attivita di carattere amministrativo, segretariale e contabile, tecnico e informatico nonché
attivita di sorveglianza e sicurezza, di data entry e di sportello, di supporto operativo e gestione delle materialita,
anche connesse al ciclo del contante. Pud svolgere compiti ispettivi in accompagnamento ed essere inserito nelle
segreterie delle commissioni o dei comitati; pud tenere rapporti con l'utenza esterna.

« Il personale inquadrato nel profilo tecnico-operativo svolge le mansioni di seguito indicate:
\ (cfr. articolo 7 vigente) /

Alimentazione dell’Area

ESPERTO

+ Range stipendiale di assunzione pil
ampio dell’attuale

ASSISTENTE

« Livello stipendiale basato sui requisiti

(ca 3.300€) richiesti

VICE ASSISTENTE
+ Definizione dei requisiti di volta in volta

/ nel bando

OPERAIO DI 11l JUNIOR



